
OJT MASTERY  
The Art & Science of On-the-Job Training 
การสอนงาน OJT อย่างเป็นระบบ 
โดย ดร.ทองพันชั่ง พงษว์ารินทร ์ 

 
 

       หลักการและเหตุผล  
หลายองคก์รลงทนุกบัการฝึกอบรมหลายลา้นบาทแต่กลบัลม้เหลวเพราะ "คนสอน...ไม่เคยเรียนวิธีสอน" 
หวัหนา้งานเก่งงานแต่สอนคนไม่เป็นพนกังานใหม่เรียนไม่ทนั ท าผิดซ า้ คณุภาพต ่า ของเสียเพิ่sม อบุตัิเหตเุกิดซ า้ 
พนกังานลาออกเรว็ ตน้ทนุสงูขึน้ทกุวนั ความจรงิคือ OJT ไม่ใช่การพาเดินดงูาน ไม่ใช่ "ดนูะ เด๋ียวท าตาม" ไม่ใช่ 
"ครัง้เดียวก็ตอ้งท าได"้ แต่ OJT คือ ศาสตรข์องการถ่ายทอดความรู ้เพื่อสรา้ง Competence Confidence 
Commitment Culture ใหเ้กิดขึน้พรอ้มกนั หลกัสตูรนีอ้อกแบบจากแนวคิด Toyota Production System 
Training Within Industry (TWI) Adult Learning Neuroscience Learning Pyramid พรอ้ม Workshop 
ตลอดทัง้วนั

 
 

        หัวข้อการบรรยาย 
09:00 – 10:30 WHY OJT FAILS? ท าไมการสอนงานส่วนใหญ่จึงล้มเหลว 

• ประเมินระดบัทกัษะของผูส้อนงาน 

• คนเก่งงาน ≠ คนสอนเก่ง 

• ความเขา้ใจผิดเก่ียวกบั OJT 

• สามขัน้ตอนการสอนงานแบบ OJT  

• Competency vs Experience 

• 🛠 Workshop: "วิเคราะหเ์หตกุารณจ์รงิ "ท าไมพนกังานคนนีเ้รียน 3 เดือนแลว้ยงัท าไม่ได"้ 

 
10:45 – 12:00 "การเตรียมการเพื่อ OJT ทีดี่ทีสุ่ด " 

• การเตรียมการสอนอย่างมืออาชีพ 



• การเตรียม Work Standard WI (Work Instruction) SOP Control Plan Check Sheet Training 
Matrix Skill Matrix  

• การเตรียม คน สถานที่  เครื่องมือ  อปุกรณ ์ PPE  วสัด ุ ตวัอย่างชิน้งาน  วิดีโอ  Infographic  

• 🛠 Workshop: การเตรียมการสอนงานแบบ OJT สอนประกอบชิน้งาน แบบ 4 ขัน้ตอน 

 
13:00 – 14:30 "เทคนิคการสอน OJT ให้คนจ าได้ไม่ลืม " 

• ปิระมิดการเรียนรู ้ 

• การสาธิตที่ท  าใหค้นจ าได ้  

• การตัง้ค าถาม และการตอบค าถาม การยืนยนัความเขา้ใจ  

• การจดัท าเอกสาร OJT ฉบบัสมบรูณ ์ 

• 🛠 Workshop: การสอนงานแบบ OJT ตามมาตรฐานญ่ีปุ่ น  

 

14:45 – 16:00 "การจัดท าเอกสารประกอบ OJT ทีส่มบูรณ ์ " 

• การจดัเตรียมเอกสารประกอบ OJT Training Plan Training Record Training Checklist Training 
Evaluation OJT Passport Skill Matrix Competency Matrix Digital Training Record  

• 🛠 Workshop: OJT Kit 

 
 
       ผลลัพธท์ีไ่ด้จากการอบรม หลังจาก 1 วันนี ้— คุณจะสามารถสอนงานแบบ OJT ได้อย่างถูกต้อง และ
ยกระดับความสามารถในการสอนงานให้สูงขึน้แบบญ่ีปุ่ น  

 

• มคีวามเขา้ใจในการสอนงานแบบ OJT ทีถู่กตอ้งแบบญีปุ่่ น  
• สามารถจดัท าเอกสารประกอบการ OJT ไดอ้ย่างครบถว้นสมบูรณ์  
• สามารถสอนงานแบบ OJT ในองคก์รไดอ้ย่างถูกตอ้ง และมคีวามมัน่ใจสงู  

********* 


